
親子のふれあい広場へ申込される方へ

１２月４日より、親子のふれあい広場の申込が「秋田県秋田市電子
申請・届出サービス」から「秋田市スマート申請」に変更となります。

変更に伴い、注意点があります。

１．現システムの利用者登録情報は、新システムに引き継がれないため、再度登録が必要となります。

２．新しいシステムからのメールは、「@mail.graffer.jp」からの送信となります。
受信設定等をされている方は、受信できる設定に変更をお願いします。

３．「秋田市スマート申請」は、最新版のＯＳ、次のブラウザが推奨環境となります。
申請ができない場合は、ＯＳのアップデートまたはブラウザの変更をお試しください。

推奨ブラウザ：Ｅｄｇｅ、Ｆｉｒｅｆｏｘ、Ｇｏｏｇｌｅｃｈｒｏｍｅ、Ｓａｆａｒｉ

連絡先 ：秋田市子育て相談支援課
電話番号：０１８－８８７－５３４０


